SOMMAIRE

[ |
RESUME ...............ooovueiomaeecrereeeesseeeeseesesss e sssees s ssess s sesa s ssseressns IX
INTRODUCTION...........ooomvuuie et reeenacsis st sas s s e s sess s nsssnesenes 1
CHAPITRE 1: LES CONTEXTES EN PRESENCE
Questions de recherche et premiére hypothése ..............cc....cooeeeen. 5
POINES A8 GBPAM. ........ovveerevercrrieers e sses st bt et rs st ssses s sseesrs s abssnseas 5
Du c6té des acteurs et des INSHIULIONS. .............c...vvvvervieeeerereese s 6
Le cadre de 1a reCherChe...........oocvv et s s st 12
CHAPITRE 2 : LES BESOINS DE FORMATION EN QUESTIONS................ccoccoonnrrernncnnn, 15
Recueil de données
De quels besOINS S'AGHH1 7 ..o st esesens 15
Premitre approche : « entretien valorisant » 16
Une dynamique de formation ..............ccccooevee... 21
Une révélation des besoins. ......... 22
POINES 08 FEPBIE.. ......ooecemrecre e tes e eren s resssr st sb s e sesssb st srsessssnsession 23
Deuxieme approche : QUESHONNAINE ... ........o.evereeeeeesensensressseesressersecesenens 24
Population et échantillon .. 25
La formation continue : fréquentation 25
Une formation réussie : représentations .................... . 26
CHAPITRE 3 : APPRENDRE SANS S'IMPLIQUER :
DE LA CONTRADICTION AU CEUR DU SUJET
Traitement des données et interprétation .................... 3
Questionnaires et entretiens . : 34
La formation continue : une réponse hOrS SUJEL ? ..............vcvvevenriensememsmnssnsssreceenns 37
De l'explicite a I'implidite : une redéfinition des besoins ...... . 48
Problématique et nouvelles hypoth®ses ...............ccucerivriie e 64
Piguet, Catherine digitalisiert durch:
De l'autoformation A I'organisation qualifiante IDS Basel Bern

2002



vill DE L? AUTQPORMATION L L’ ORGANISATION QUALIPIANTE

CHAPITRE 4 : SIMPLIQUER POUR APPRENDRE : DU DESIR AU CGEUR

DE LA FORMATION
Cadres de référence et construction d'un projet...............c.coccceee. 69
LAULOTOIMALION . c.vvovvevvcrecoicereeesceersienn s aecese s sesse s s sass bbb s 70
L'individu et son expérience ....... 80
Une mise en projet .........c.......... 83
Vimplication institutionnelle . ... 86
Une structure d'accompagnement vers Fautonomie... ..........ccooueeuverervenissssencrsssnens 91
CHAPITRE 5 : DE L'INDIVIDU AU SUJET ; DU SUJET A LINSTITUTION
Premiers éléments d'évaluation et perspectives 95
Vers une institution qualifiante . .......c..ccoveorecnercnnencrinnnsirnei, 96
De I'institution apprenante a I'institution qualifiante ...........cocucoovevveerervessrerrerirernanne 98
Généralisation : possibles et IMIteS ...........c.o..ccvvrrrierirnernccie e sseeenes 107
Questions soulevées, prolongements et Perspectives . ...........cvvveuevveererens 113
Un an plus tard... Appréciation de la responsable du service des urgences.................. 118
CONCLUSION ...t rcs st s ecasesestsa s st s s tss e e sa s srsn s sasrsens 2
GLOSSAIRE .............consreiemmrre s ctesnscsssseessssssessasssessssassssssasssensnsssssssssssmassessaseeaneess 125
LISTE DES TABLEAUX ET FIGURES.................co.comnrrvecrrerecrenrasrre st sssssensssssssnrenssesens 129
LISTE DES ANNEXES .............ooooiecerennrnrrenesrsessnssssasns . . 13
{Les documents annexes font I'objet d'un fascicule séparé)
BIBLIOGRAPHIE ................ooreieceeces ettt nsbesssssse st ensssssans 133
SOMMAIRE DU DOSSIER DOCUMENTAIRE .................ooocoemrevrnrrenneceneenersserensssaens 141

(Le dossier documentaire fait I'objet de deux fascicules séparés)

REMERCIEMENTS. .............cooooireceirennrne 143




	005656024 [TOC]
	Inhalt
	Seite 1
	Seite 2



